
 

Plan de contingencia1 cierre de semestre​
Unidad de Equidad e Inclusión ​

Ajustes razonables dirigido a estudiantes con discapacidad, neurodivergencias, 
salud mental y/o física y enfermedad crónica en contexto de cierre de semestre 

 
El cierre del año académico e institucional indica una fecha límite para la entrega de actas, 
lo cual tras periodos de movilización, las carreras tienden a compactar calendarios, 
acumulando evaluaciones para cumplir con los plazos administrativos. 

Esta exigencia administrativa en ocasiones genera barreras críticas e impactos en la 
población de estudiantes perteneciente al catastro de la Unidad de Equidad e Inclusión, la 
cual abarca a estudiantes con discapacidad, neurodivergencias, situaciones de salud 
mental, y enfermedades crónicas o de salud física. Estos impactos pueden ser: 

●​ La pérdida de anticipación y la posterior sobrecarga de tareas saturan las funciones 
ejecutivas (planificación, organización y secuenciación). Esto eleva 
exponencialmente los niveles de ansiedad, gatillando deficiencias en el correcto 
funcionamiento de las habilidades cognitivas y crisis de desregulación emocional 
que impiden a la/el estudiante demostrar sus conocimientos. 

●​ Los periodos de estrés agudo y la privación de sueño, a veces como consecuencia 
del cierre de semestre, actúan como detonantes que exacerban la sintomatología de 
enfermedades crónicas (ej. brotes en enfermedades autoinmunes, crisis de dolor 
crónico, fibromialgia, fatiga crónica o descompensaciones en casos de 
disautonomía). Exigir el cumplimiento de un cronograma rígido, sobre todo tras una 
movilización, fuerza a este estudiantado a elegir entre su integridad física y mental, y 
su continuidad académica. 

Por lo tanto, este plan no altera las exigencias ni los aprendizajes esperados de los 
programas de estudio, su objetivo es eliminar las barreras del entorno y resguardar la salud 
de los, las y les estudiantes. 

  
 
 
 
 
 
 

1 El Plan de Contingencia se fundamenta en el marco legal chileno y en las políticas estudiantiles de la Universidad de Chile: 
Ley N° 20.422 (Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de PcD), la cual obliga a las instituciones de Educación 
Superior (ES) a implementar los ajustes razonables necesarios y adaptar los materiales de estudio y medios de enseñanza 
para garantizar que las personas con discapacidad cursen las carreras en igualdad de condiciones; Ley N° 21.545 (Ley TEA), 
exige de manera explícita resguardar el derecho a la ES y la protección de los derechos de las personas dentro del espectro 
autista, obligando a generar entornos accesibles y previsibles; Política Universitaria de Inclusión y Discapacidad UChile, 
mandata la eliminación de barreras relacionales, físicas y de gestión, promoviendo la flexibilidad curricular y administrativa 
como una responsabilidad institucional compartida para asegurar la permanencia estudiantil; Modelo Educativo de la 
Universidad de Chile, el cual establece que una docencia inclusiva e identitaria debe reconocer la diversidad del aula como 
una fortaleza y adaptar sus prácticas evaluativas para evitar la exclusión.  



 
 

I.​ Ruta del plan de contingencia de Equidad e Inclusión en cierre de semestre 
 
Las acciones de la Unidad se dividirán en un flujo (Anexo 1):  

1.​ Etapa 1: Contención, Diagnóstico y Notificación Preventiva​
 
1.1.​ Se aplicará el Formulario de Alerta Preventiva: Cierre de Semestre, en el 

siguiente enlace. 
1.2.​ Emisión de Alertas de Necesidad Educativa: apenas se procesen los 

casos críticos del formulario, la Unidad emitirá una Notificación Preventiva 
de Ajustes dirigida a:​
 

A.​ Docentes de asignaturas críticas: Para que el/la docente conozca 
de antemano el perfil de la/el estudiante y sus antecedentes previo a 
la Etapa 2, permitiendo prever la flexibilización de plazos o formatos. 

B.​ Otras Unidades de Acompañamiento: 
a.​ Dirección de Asuntos Estudiantiles (DAE) / Unidad de 

Psicología: si requiere derivación a unidad de psicología para 
2do semestre. 

b.​ Bienestar Estudiantil: si hay problemas asociados a beneficios 
estudiantiles o requiere de orientación en esa línea. 

c.​ Secretaría de Estudios: solo en el caso de que se requiera 
dejar registro de los/as estudiantes que entran en el plan de 
contingencia etapa 3.  

2. Etapa 2: Ejecución de Ajustes  

Una vez se aplica el formulario y se emite una notificación preventiva de ajustes, se 
operativizan los ajustes razonables indicados anteriormente. Esta aplicación de los 
ajustes puede ser trabajado desde dos pilares: 

A.​ Activación Directa Docente-Estudiante: los/as docentes, habiendo recibido la 
notificación preventiva, aplica los ajustes razonables previamente acordados y 
coordina con la/el estudiante sin requerir apoyo de la Unidad de Equidad e Inclusión.  

B.​ Trabajo en co-docencia y colaborativo: Trabajo colaborativo entre la unidad de 
equidad e inclusión y los/as docentes, siempre que éstos/as últimos/as indiquen la 
necesidad de tener un apoyo o acompañamiento en aula. 

Además, se trabajará en un monitoreo con unidades de acompañamiento estudiantil,  a 
través de reuniones de la Mesa Local de Equidad e Inclusión para dar seguimiento con 
Unidad de Salud Mental o Bienestar Estudiantil y evaluar si las medidas de mitigación están 
siendo suficientes o si el/la estudiante requiere postergación de estudios o baja de carga 
académica. 

​
 

https://forms.gle/zTzaqyAHVkD3zLFZA


 
3. Etapa 3: Cierre crítico y uso de ajustes estratégicos 

Esta última fase se establece en casos críticos, aplicando ajustes o medidas de flexibilidad 
estratégicas para controlar situaciones ante el período de cierre de actas. Entre los ajustes 
estratégicos están: 

3.1. Activación de la extensión en plazos para cierre de actas en los casos donde 
sea imposible cerrar en las fechas correspondientes según semestre, sin 
comprometer la salud mental de la/el estudiante. Esto en coordinación con la jefatura 
de carrera y docentes. 

3.2. Solicitud de cierre de semestre anticipado para casos críticos donde los cursos 
tengan evaluaciones que permitan verificar resultados de aprendizaje. Esto en 
coordinación con la jefatura de carrera y docentes. 

 
II.​ Matriz de ajustes razonables para cierre de semestre 

 

Dimensión Situación de riesgo Ajuste razonable recomendado 

Flexibilidad en 
formatos y tiempos 
de evaluación 

Acumulación de 
exámenes finales o 
entregas de 
evaluaciones 
pendientes en una 
misma semana 

-​ Extensión de plazos para entregas 
según necesidad del estudiante del 
catastro.  

-​ Programar exámenes o 
evaluaciones diferidas, no en un 
mismo día. 

-​ Extensión de los plazos para el 
cierre de actas. 

Formato de 
evaluación 

Exámenes orales que 
aumentan la ansiedad  

-​ Opción de cambiar examen oral por 
vídeo o por evaluación escrita (en 
modalidad asincrónica o en espacio 
diferente al aula2). 

-​ Autorización del 50%3 de tiempo 
adicional para evaluaciones 
teóricas. 

Gestión 
académica 

Imposibilidad de 
terminar los cursos en 
la fecha de cierre de 
actas 

-​ Extensión de cierre de acta de el/la 
estudiante. 

-​ Cierre de acta anticipada, 
coordinado internamente por 
Escuela de Pregrado, jefatura de 
carrera, docentes y  Unidad de 
Equidad e Inclusión. 

3 Se puede solicitar apoyo a la Unidad de Equidad e Inclusión, en caso de que requieran que 
acompañemos a estudiantes en la extensión de tiempo en una evaluación. 

2 Se puede solicitar apoyo a la Unidad de Equidad e Inclusión, en caso de que requieran un espacio 
diferente o acompañamiento. 
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ANEXO 1. Flujograma Plan de Contingencia. 

 

​
​
​
​
​
​
​
​
 
 
 
 
 


	Plan de contingencia1 cierre de semestre​Unidad de Equidad e Inclusión ​Ajustes razonables dirigido a estudiantes con discapacidad, neurodivergencias, salud mental y/o física y enfermedad crónica en contexto de cierre de semestre 

